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EDITORIAL

Por Mgtr. Yarissel Cedeio
Presidenta de ADEPA-PH

EL GRAN TRABAJO EN EQUIPO

En esta octava (8va) edicion de ADEPA P.H. MAGAZINE,
hemos querido resaltar con nuestra portada el gran trabajo
en equipo que dia a dia se realiza desde la Junta Directiva
de ADEPA P.H. Cada uno de sus miembros trabaja y aporta
desinteresadamente su tiempo, esfuerzo y conocimiento
para lograr los objetivos, la mision y vision de ADEPA P.H,,
ademds de contribuir grandemente en la docencia y
capacitacion de todos los miembros de la Asociacion.

El camino recorrido no ha sido facil, pero hemos podido
salir adelante con esfuerzo y determinacién. En estos pocos
anos se ha duplicado nuestro crecimiento en cantidad de
asociados, compromisos y responsabilidades, en
consecuencia nuestras filas de miembros de Junta Directiva
ha aumentado, para poder sostener administrativamente
esta Asociacion y lograr sus objetivos.

Nuestras motivaciones y el trabajo en equipo se han
extendido a otros miembros representativos de ADEPA P.H.,
lo que ha llevado a realizar transformaciones
administrativas internas, creando lo que hoy conocemos
como los COMITES DE APOYO. Cada comité liderado o
supervisado por personas que quieren aportar de manera
desinteresada a la asociacion, a las comunidades y al pais en
general, personas que han desarrollado grandes ideas y las
han puesto en practica, logrando resultados exitosos.

En  conclusion la  Asociacion de Profesionales
Administradores de la Propiedad Horizontal en Panama
(ADEPA P.H.) se debe a su gente, a sus agremiados, a saber
que en nuestras filas existen profesionales dispuestos a
hacer el cambio que tanto necesitamos, y eso es lo que nhos
hace GRANDES, tal como lo dice nuestro eslogan

i{ADEPA P.H., SOMOS TODOS;j

ACTUALMENTE LA JUNTA DIRECTIVA ESTA
CONFORMADA POR SIETE (7) MIEMBROS:

Magister Yarissel Cedefio
Presidente

Lcda. Jenniffer Campbell
Vicepresidente

Leda. Lennys Alcantara
Sub Secretaria

Leda. Jesie Rodriguez
Sub Tesorero

Leda. Yaricarmen Acosta
Secretaria

Magister Roberto Ordofiez
Tesorero

Leda. Noralba Bertrand
Suplente de Fiscal



INTRODUCCION

Por Mgtr. Roberto Ordofez
Administrador de Propiedad Horizontal

=

RESENA HISTORICA

Los administradores de P.H. a través de los anos, han aumentado su protagonismo y
participacion, debido al gran crecimiento inmobiliario en los diferentes sectores, que ven en la
modalidad del régimen de propiedad horizontal, la unica alternativa que ofrece la propiedad
privada para la convivencia ordenada. Los gremios de profesionales son una herramienta de la
sociedad civil que contribuye de manera positiva proporcionando un balance entre los poderes
del estado, aportando ideas para el desarrollo de la sociedad panamena.
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INICIOS

ADEPA P.H. nacié por la vision de La Licenciada
Yarissel Cedeno, abogada en ejercicio, estudiosa de los
temas relacionados a la Propiedad Horizontal, después
de algunas experiencias personales y profesionales,
lideré este movimiento al que se le llamé inicialmente
con el nombre de Foro de Administradores de
Profesionales de Administradores de Propiedad
Horizontal, como respuesta para suplir la ausencia de
un grupo colegiado que pudiese representar a
aquellos que no cuentan con los recursos para alzar su
voz en un medio agresivo y muy competitivo,
integrado principalmente por los desarrolladores
inmobiliarios.

Podemos decir que su primera aparicion formal y
destacada fue en el ano 2018, en donde, se realizé su
primer acto de convocatoria para integrantes en
medio de conferencia magistral que conté con la
participacion de destacados expositores.

En noviembre de 2018 mediante resuelto No.352-PJ-352 del
Ministerio de Gobierno nace ADEPA P.H. abriendo sus
puertas en las oficinas en el edificio Glamour Tower.

ADEPA PH

Con la visiéon del Desarrollo integral de la profesidon a través
de la capacitaciéon y manteniendo de forma muy clara su
misidén, que es la jerarquizacidon de la profesidon, busca
contribuir en la formacién de asociados de excelencia.

Hoy podemos decir que ADEPA P.H. es un gremio de
referencia Nacional e Internacional que los medios de
comunicacién, los proveedores de servicios, asociaciones
hermanas Yy las diferentes oficinas gubernamentales, toman
en cuenta para la tematica de la Propiedad Horizontal.

iSumando integrantes por arriba de los 170 podemos decir
ADEPA SOMOS TODOS!



COMITE ECOLOGIGO

El nuevo reciclaje, lo nihos como
la respuesta para salvar el futuro.

Como ya todos sabemos el movimiento del reciclaje ha venido creciendo gradualmente
en los ultimos anos, pero a consideracion personal sigue sin terminar de dar el saltoy
afianzarse como una practica continua dentro de nuestra sociedad.

Es por ello que dentro del sistema educativo actual se
dedican mas horas a explicar estas actividades y el
resultado que tendra el planeta, de persistir las
acciones contaminantes que se han realizado luego de
la revolucién industrial y se han magnificado en los
ultimos afos.

Y que mejor manera de masificar el reciclaje sino
estimulando a los mas pequenos de la casa a adentrarse en
la practica del reutilizamiento de los materiales de desecho
en busqueda de una segunda o tercera vida. Muchos de los
nuevos padres estdn comenzando a premiar a sus hijos
cada vez gue reciclen cosas como forma de estimulacion
tempranay ensenanza de cara al futuro.
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En la nueva propiedad horizontal son cada vez mas los
edificios que ofrecen algun tipo de recoleccidon y espacios
para reciclaje. Esto estimula que muchas de las familias se
unan y reciclen juntas, el hecho de llevar a los mas
pequenos a distribuir los materiales reciclados en los
recipientes destinados, los cuales se clasifican por color, es
otra de las actividades que alienta a los ninos a adentrarse
en la labor. Otro de los movimientos que se estan
fomentando son las ferias de reciclaje, que normalmente
incluyen diversas actividades recreativas para ninos, las
cuales ademas de ser un espacio para recreacion de los
mas pequenos también se estimula la accion mediante la
educacion ambiental.

Queda de parte de todos seguir construyendo una nueva
sociedad y un nuevo pais mediante el apoyo a estas
actividades, las cuales resaltan nuestro deber moral para
con el Unico planeta que tenemos, y mas que todo con el
futuro de nuestra descendencia directa.

POR: ALEJANDRO RODRIGUEZ
ADMINISTRADOR DE PROPIEDAD HORIZONTAL.
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COMITE DE ALIANZAS

La integracion e invitacion a la participacion es una da las dinamicas mas
practicadas dentro ADEPA P.H., que a través de ésta logra combinar los diferentes
talentos y habilidades de nuestros asociados, al igual que en el desarrollo dentro de
nuestras actividades particulares de PH, los comités son un brazo fundamental en la
fuerza y solides de la gestion que involucra a aquellos que puedan hacer la
diferencia.

El comité de alianza trabaja de forma silenciosa y efectiva con la Junta Directiva ya
gue se ha convertido en el filtro de calidad para el reconocimiento de todo aquel
que desee participar con nuestro gremio orientados a la misma direccion, no
importa en qué nivel se encuentra, a través de un analisis profundo, cada proveedor
y organizacion (sector publico, entidades educativas, entidades sociales y empresa
privada) es atendido semana tras semana para que libremente se exprese.
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SUS OBIJETIVOS SON MUY CLAROS:

——

_ foerari | POSICIONAR LA
| MARCA ADEPA

P.H. COMO
REFERENTE EN
EL SECTOR

Hoy es tomado en cuenta por las principales entidades que
regentan los PH tal como MIVI, RP, DCI, INECy ANTAI

APOYO A
OTROS
COMITES

A través de la gestion de los diferentes comités, analiza y
respalda cada una de la gestidon siendo el enlace final entre
comitésy JD

POSICIONAR EN
EL MERCADO
INTERNACIONAL

Somos referentes internacionales en el tema de Propiedad
Horizontal, a finales del mes de octubre participamos en el
CLPH en la ciudad de Barranquiilla, Colombia.
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Al RESULTADOS

Como encargados de la coordinacion de ADEPA
MAGAZINE y como motor impulsor, podemos mostrar
con orgullo lo siguiente:

- De los acuerdos logrados con empresas y gremios se
obtuvieron aportes en las dos ediciones de la revista
Adepa Magazine por un monto total de B/.5,496.00

- En el primer semestre 2022, se lograron aportes por
medio de Redes Sociales por un monto B/.864.00.

M Buid el DS uimieos, S.A.

— 66

Con estos proyectamos que el cierre del semestre 2022
podemos lograr cifras similares a las obtenidas en el
primer semestre, lo que denota un crecimiento
exponencial en el mercado local, destacando la
distincion de ADEPA P.H. como marca y sello de
calidad.

99 —
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Contamos con una vision de crear confianza en
un entorno publico y dar a conocer a ADEPA
P.H. de una manera positiva y profesional, de
esta manera lograr al 100% la credibilidad de

los administradores forman de

ADEPA P.H.

que parte

Este comité esta integrado por un grupo de
profesionales que con mucho  esfuerzo,
sacrificio y trabajo en equipo busca la manera
de lograr el objetivo del mismo.

Uno de nuestros fundamentos es incentivar
orgullo, emocion y satisfaccion entre los
asociados con la imagen de ADEPA P.H.

tocando puertas a los medios necesarios para
difundir informacion explicita en referencia a
las propiedades horizontales.

@@E
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COMITE DE
RELACIONES PUBLICAS

El comité de Relaciones Publicas tiene como objetivo tener un
proceso de comunicacion estratégico que construya relaciones
mutuamente beneficiosas entre la asociacion, asociados,
medios de comunicacidn y publico en general, asi permitir
anunciar de manera amplia nuestras proyecciones, trabajos y
demas, también, crear diferentes estrategias de comunicacion
sobre nuestro objetivo, informar, convencer o persuadir e
Integrar y posicionarnos entre los mejores, y que a su vez sus

proyectos se sientan confiados y tranquilos con su
profesionalismo.
Para el comité de relaciones publicas es muy

importante provocar actitudes y comportamientos
para lograr apoyo, soporte, obtener entendimiento,
conocimiento y neutralidad.

Buscamos la manera de crear vinculos afectivos hacia la
asociacion, con todos los involucrados en propiedad
horizontal en el pais e internacionalmente.

iA
cONTRALOR
GENERAL DE LA
REPUBLICA




Nuestro mayor logro seria una imagen optima a
nivel nacional y que tengamos asociados en los
diferentes sectores del pais, y prepararlos para
presentaciones en publico y entrevistas.

Somos un comité defensor con el nombre de
ADEPA P.H. siempre buscando l|las mejores
estrategias de comunicacion.

ADEPA PH

Asociacitn de Profesionales
Administradores de PH

PREPAREMOS

—

ADMIMIST RAD ORE S M ,|'.5 &

EFICIENTES

“SOMOS LO QUE HACEMOS CADA DIA,
DE MODO QUE LA EXCELENCIA NO ES UN
ACTO SI NO UN HABITO”

“LA CREATIVIDAD SIN ESTRATEGIA SE LLAMA

ARTE, LA CREATIVIDAD CON ESTRATEGIA SE
LLAMA RELACIONES PUBLICAS “
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Contactanos

[Z) Instagram: @ses.network
(Z) Correo: ventas@sesnetwork.com
Teléfonos: 345-4336 | 6724-4143

@hua HiKvisioy 26Lca KOCOM sovAL APC ZK Tzco 44 MIRCOM



COMITE DE ETICA

Somos un Comité de reciente formacién (2 de agosto
de 2022) enfocado en colaborar en el
perfeccionamiento de ley y el Proyecto de Ley 165 para
la obtencion de una licencia profesional para todos los
Administradores de PH, siendo que ADEPA P.H. es la
unica Asociacion de Profesionales de Administracion
de propiedades debidamente creada ante el Ministerio
de Gobierno; por lo anteriormente expuesto este
Comité de Etica tiene el criterio favorable de la Junta
Directiva para realizar los acercamientos y acciones
necesarias para presentar a ADEPA P.H. ante:

OAcercamiento con los gremios de corredores y
promotores de bienes y raices que mantengan la
mayor representatividad en el sector inmobiliario de la
Republica de Panama.

@ Acercamiento con los gremios que por excelencia de la
construccion en Panama, buscan siempre promover y
desarrollar la industria directamente relacionada con
muestro giro de actividades en las propiedades.

@® Acercamiento con los gremios de promotoras de
vivienda los cuales se comprometen a ofrecer
soluciones habitacionales con la mejor calidad,
respaldo, garantias y asi desarrollar la comunidad
inmobiliaria.

El recientemente creado Comité de Etica trabajara bajo
instrucciones directas de la Junta Directiva de ADEPA
P.H. y sera el encargado de realizar las investigaciones y
entrevistas bajo estricta confidencialidad de situaciones
gue impliguen posibles conflictos a fin de servir de guia
para la mejor resolucion.
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PARTICIPANTES

Jaime Guerra.

Diggo Salazar

El Cédigo de Etica es la base de la cultura
organizacional creado por ADEPA P.H. basado en un
conjunto de valores, normas y principios para que
todos sus agremiados realicen lo correcto en todo
momento lo que deriva en el buen ejercicio de la
actividad profesional del Administrador de ADEPA P.H.
gue es la marca que le asegura a las Juntas Directivas
de P.H. en Panama valores agregados para obtener el
mejor servicio de Administracion.

|

ADEPA PH

Asociacion de Profesionales
Administradores de PH




COMITE DE SOCIAL

Somos el Comité Social integrado por asociados de ADEPA P.H. y nuestro objetivo es realizar obras de
ayuda social, orientadas a las necesidades sociales, con una responsabilidad social que nos caracteriza.

El fin Unico es dar todo lo que podamos y esté a
nuestro alcance para aquellas personas que necesitan
una ayuda humana. Nos reunimos periddicamente,
cada tres (3) meses donde organizamos las actividades
con ninos, jovenes y adultos que demandan una
necesidad ya sea por salud o vejez.

La asociacion se inspira a realizar estas actividades
basando en los pilares de los buenos valores siempre
buscando como resultado fortalecer los espacios de
convivencia social entre las personas.

Somos fiel creyentes que con nuestra aportacion y
esfuerzo podemos lograr objetivos claros, llevando
alegria, carino a todas esas personas que necesitan un
apoyo para seguir adelante en su vida.

Los asociados somos personas de alma noble y con
ganas de ayudar y lograr sonrisas en aquel que poco
tiene; pero te brinda ensenanzas y mensajes claros de
que con poco se es feliz y que algunos infortunios se
logran sobrellevar con fe y amor a Dios.

Hemos organizado cada una de nuestras actividades
con amor y esmero, logrando cumplir con cada uno de
nuestros objetivos.

Creemos firmemente en la bondad que caracteriza a
los miembros de nuestra asociacion y le agradecemos
siempre el apoyo para cada actividad que se ha
realizado. Siempre estaremos en la disposicion de
escuchar y recibir a todas las personas que desean
sumarse a este comité para seguir desarrollando las
actividades sociales en beneficio de las personas que
requieren una ayuda.
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COMITE DE RELACIONES
INTERPERSONALES
Y DESARROLLO HUMANO

Este comité surge en el 2020 en medio de una
pandemia sin precedentes, donde los seres humanos
experimentamos el distanciamiento hasta de nuestros
seres queridos.

La propuesta llevaba un ambicioso plan en busqueda
de que, los asociados a ADEPA P.H. se conocieran y
utilizaran en su relacion con la asociacion ADEPA P.H.
los principios basicos de las buenas relaciones
humanas y trabajo en equipo para su desarrollo
profesional, promoviendo el respeto y también el valor
del trabajo individual.

Este comité ha ayudado a fomentar una actitud
positiva entre los asociados a fin de lograr una relacion
sana y la convivencia en un ambiente armonioso y
saludable.

El CRIDEH, como lo llamamos por sus siglas, ha
impulsado la creacion de otros comités, de manera
gue los asociados experimenten un clima de
confianza, logrando una mayor participacion e
integracion de cada uno, en temas que son de
interés y esenciales en el desarrollo de nuestras
labores cotidianas como administradores de
propiedad horizontal.

La meta es la profesionalizacion de los administradores.
Buscamos que el sello de ADEPA P.H. sea de calidad y
permita que todos los asociados estén orgullosos de
pertenecer a esta asociacion.

Con objetivos bien sefalados, se han desarrollado
actividades donde se han integrado los asociados, segun
las posibilidades y los intereses de cada uno en temas
diversos, como lo son la ecologia, la seguridad integral,
las relaciones publicas, alianzas y participacion en
revision y elaboracién de leyes que atanen a nuestra
profesion.

Hemos podido contribuir cada dia mas a la
profesionalizacion del asociado a través de las
plataformas tecnoldgicas, con una metodologia en
ocasiones, no tan académica, sino a través del
aprendizaje por empatia, ya que, la empatia tiene el
potencial de facilitarles a los asociados un aprendizaje
mas profundo, impulsar la claridad del pensamiento e
inspirar su compromiso con su profesion y asociacion
proporcionando el sustento emocional para un
desempeno humano extraordinario.

Con mucho entusiasmo continuaremos
contribuyendo en ADEPA P.H. a crear mds espacios
de participacion y actividades que hagan de
nuestras metas una realidad.



Consejos practicos para una
buena salud auditiva

iCHUIP
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Redlizale a tu bebé el examen de
Tamizaje Auditivo, el cual puede hacerse
desde el primer dia de nacido.

Ruidos por encima de 85 decibeles
pueden causar daRos a la audicion.

317 0562
317 1510

El desarrollo del habla y lenguaje esta intimamente
ligado a la buena audicion. Si notas un retraso en su
adquisicion de lenguagje, consultanos

(o] contacto@fundacionoiresvivir.org

00 ol Fundacién
@O oresvivir OIR ES VIVIR

®  wwwfundacionoiresvivirorg

Via Fernandez de Cordoba, Plaza Cérdoba, Piso 1. Oficina 8.



Por Noralba Bertrand

CONVIVENCIA,

EL GRAN RETO DE
LAS PROPIEDADES
HORIZONTALES

La convivencia en la Propiedad Horizontal
exige de todos y cada uno de los
residentes la observacion puntual de
algunas normas, que permiten ejercer
plenamente los derechos individuales, sin
vulnerar los derechos ajenos. Estas
sencillas normas estan contenidas en la
Ley 284 del 14 de febrero de 2022,
decretos y reglamentos que rigen la
Propiedad Horizontal, y tienen como
unico objetivo garantizar la convivencia
armonica y pacifica en la comunidad.

Indudablemente la mayor parte de los
conflictos que se presentan entre vecinos,
y entre estos y la administracion, son
originados por el incumplimiento de estas
normas de convivencia, (Reglamentos de
Uso) y el manejo de dichos conflictos en
etapa de conciliaciéon, corresponde
precisamente al Administrador, o a los
oérganos administrativos de la
copropiedad antes de acudir, de ser
necesario, a las autoridades competentes.
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Administradora de Propiedad Horizontal

m

COMO INSTRUIR
A LA COMUNIDAD:

Primero, debemos responder a una pregunta: ;Es necesario educar a la
comunidad en los edificios de Propiedad Horizontal? La respuesta es si, si
debemos dar docencia. No importa el estracto socio - econdmico el
estrato socio - econdmico, ni el nivel cultural de los habitantes, siempre
encontraremos, en mayor o menor grado, personas que por falta de
cultura o informacion incumplen las normas, y solo una labor paciente y
perseverante de educacién lograra que cambien sus habitos. Para ello es
conveniente acudir a las circulares periodicas, elaborar manuales y
resimenes del Reglamento, fijar carteles, organizar mesas de discusion, y
por ultimo involucrar a la comunidad entera en esas campanas, para que
sea la misma comunidad quien exija a sus vecinos el respeto por las
normas.

Es conveniente también aclarar algunos malentendidos o equivocadag
interpretaciones populares respecto a los "derechos" es corriente, por
ejemplo, que algunas personas utilicen sus estacionamientos para
acumular objetos, aduciendo que es su propiedad, porque desconocen las
normas de uso restrictivo que rigen en estos casos, y son incapaces deg
entender las molestias que ocasionan a toda la comunidad con el estadg
de desorden y mala presentacion que causan sus costumbres.




Una lectura atenta del reglamento
puede aclarar muchas dudas, y vale la
pena resaltar que la mayor parte de los
copropietarios no se han tomado
jamas el trabajo de leerlo, por lo que es
nuestro deber como administradores,
facilitar el conocimiento del
Reglamento de Uso que rige en
nuestra propiedad.

Los derechos y los deberes de
cualquier ciudadano, y en este caso de
cualquier copropietario, estan
intimamente ligados, puesto que el
disfrute de un derecho implica
siempre el cumplimiento de un deber,
para no afectar los derechos ajenos.
Esta premisa, tan sencilla, es la que con
frecuencia los propietarios lo
desconocen o suelen olvidar.

Los principales derechos en la
Propiedad Horizontal, ademas de los
derechos propios de todos los
ciudadanos, son los que permiten el
uso y disfrute del bien privado, (Unidad
Inmobiliaria, oficina, local u otros) y de
todas las areas comunales de la
copropiedad. Tanto los derechos como
los deberes podemos conocerlos en el
"Reglamento de Uso de la Propiedad
Horizontal" de cada wuna de las
copropiedades, y en las leyes que
regulan la materia. (Ley 284 del 24 de
febrero de 2022).

También el propietario tiene derecho a
usar y servirse de todas las areas y
bienes comunales, (Ascensores,
jardines, parques, piscinas, saunas,
pasillos, escaleras, entre otros.) siempre
que lo haga segun la naturaleza y
destino ordinario de los mismos, y sin
perjuicio del uso legitimo de los demas
propietarios.
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Por esa razoén, no pueden utilizarse los
pasillos como lugar de juegos, o para
estacionar bicicletas u otros objetos.

En pocas palabras es necesario que
toda la comunidad comprenda que las
normas de convivencia ayudan a
obtener un mejor nivel de vida, evitan
conflictos, minimizan los riesgos de
accidentes y catastrofes, mejoran las
condiciones de salubridad, facilitan
una relacion amable, amistosa vy
pacifica con sus vecinos, garantizan la
valorizacion de la propiedad.

La convivencia sana y la buena
vecindad se constituyen en reto entre
la Administracién, Junta Directiva y los
copropietarios dentro de las
Propiedades Horizontales, desde mi
perspectiva pienso que si hay una
buena estrategia de trabajo entre el
administrador, los propietarios y
comités de convivencia, se encontrara
la forma de integrar la comunidad, con
la finalidad de crear un convivio que
permita conocerse e interactuar entre
todos.

Es muy valioso fortalecer la buena
convivencia, crear un ambiente sano y
de familiaridad en la comunidad,

Se debe potenciar la relacién de sana
cordialidad entre la administracién y la
comunidad a fin de crear un espacio
afable, cortes y civico que compartany
potenciar estos momentos de
convivencia vecinal.

Las Propiedad Horizontal o
copropiedades ofrece muchos beneficios,
uno de ellos las dreas comunes, las dreas

de recreacion y esparcimiento, en las

cuales puedes desarrollar eventos
involucrando a la Junta Directiva, la
Administracion y a los propietarios a que
participen para realizar y formar parte
de la ejecucién del mismo.

F___

La convivencia en la Propiedad
Horizontal exige de todos y cada uno
de los residentes, la observacion
puntual de algunas normas, que
permiten ejercer plenamente los
derechos individuales, sin vulnerar los
derechos ajenos. Estas sencillas
normas estan contenidas en las leyes,
decretos y reglamentos que rigen la
Propiedad Horizontal, y tienen como
dnico objetivo garantizar la
convivencia armonica y pacifica en la
comunidad.

Indudablemente la mayor parte de los
conflictos que se presentan entre
vecinos, y entre estos vy la
administracion, son originados por el
incumplimiento de estas normas de
convivencia, el manejo de dichos
conflictos en etapa de conciliacion,
corresponde precisamente al
Administrador, o a los &rganos
administrativos de la copropiedad
antes de acudir, de ser necesario, a las
autoridades competentes.

Las funciones de ElI Administrador,
como la de todo lider, debe ser la de
educar a su comunidad para
minimizar los conflictos y brindar un
mejor nivel de vida a sus integrantes.
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UNA COMUNIDAD DIGITAL QUE REUNIRA TODOS LOS GREMIOS
ASOCIADOS AL RUBRO Y LOS LLEVARA A UN SIGUIENTE NIVEL DE

AVANCE DIGITAL

EL DEPH es la “era Plataforma Digital, especializada en

Propiedad Horizontal, Proyectos Inmobiliarios, Proveedores de
Servicios y Materiales de Construccion”

El pasado viernes 14 de Octubre de 2022, se llevd a cabo la 2da
Convencién Anual de Administradores y Proveedores de
Propiedad Horizontal en Panama, bajo la organizacién de We
Think Marketing Corp, empresa panamena dedicada al
desarrollo de Medios de Comunicacion y Plataformas Tematicas
On-Line, que han llevado el mercado, a una completay moderna
transicion de los gremios hacia la transformacioén digital.

We Think Marketing, crea la Plataforma EL DEPH, con el fin de
exponer las marcas y profesionales mas importantes del
mercado a los Administradores, Juntas Directivas, Asociaciones y
usuarios Residenciales, a través de nuestra Comunidad Virtual
www.eldeph.com, por medio de una Vitrina Digital comercial, en
la cual se puede obtener Re-Marketing, Rankeo en Buscadores y
exposicion masiva para aumentar las ventas de las empresas,
junto con el desarrollo de eventos y convenciones que permitan
tener una relacion B2B entre cada mercado y asi lograr objetivos
comerciales.

SUMATE Y ANUNCIA TU MARCA
O PROYECTO ENEL DEPH

=

EL DEPH se crea hace 3 anos, bajo la iniciativa de Juliana Escobar,
la cudl buscaba reunir en una sola plataforma digital, todos los
segmentos del mercado, asociados a un mismo rubro; teniendo
en cuenta la necesidad de aportar al crecimiento de un nuevo
gremio como el de Propiedad Horizontal, en el cual nos
encontrabamos con muchos vacios que perjudicaban la gestion
y reputacién del Administrador, como lo fue en su momento la
debilidad del Gremio de Corredores de Bienes Raices; una
necesidad cubierta en su momento por ACOBIR y CAPAC.

Por esta razon ADEPA PH. Y EL DEPH, siendo empaticos y
receptivos, no solo con el Administrador que tenia una gran
brecha de desinformacion, si no con el Proveedor que buscaba
captar el mercado de los PH, de una manera mas directa;
creamos una alianza para fortalecer un Gremio que esta en
proceso de crecimiento, creyendo firmemente que debiamos
buscar la manera, no solo de crear una herramienta digital que
los reuniera, sino, de disponer de espacios mas amenos, para
consolidar relaciones entre todas las personas afines.

El rubro de Propiedad Horizontal, se ha visto totalmente
desolado por muchos anos, sin recibir un apoyo real, donde se
creen espacios sociales, de capacitacion y leyes firmes que los
rijan, en funcién de crecer la labor dentro de una gestion que se
tornaba ardua y sin direccionamientos.



En este proceso se crea ADEPA P.H. una Asociacion sin
animo de lucro, que le da un vuelco total al concepto antes
mencionado, la cual logré desarrollar un analisis detallado
de las falencias, debilidades y oportunidades que se
necesitaban para modificar la Ley 31, gue en su momento
regia a la Propiedad Horizontal y hoy es un hecho la
subrogacion de esta, gracias a los esfuerzos sumados por
excelentes profesionales que participaron en cada uno de
los renglones escritos y la dedicacion por lograr que el
Cobierno volteara su mirada hacia ellos, para volver la
iniciativa de ADEPA P.H. en una realidad que hoy obtuvo
aprobacion de Gobierno.

Por este motivo, hoy nos sentimos orgullosos en EL DEPH,
de contar con ADEPA P.H. como aliados estrategicos, para
seguir ayudando en la evolucion del Gremio de Propiedad
Horizontal, permitiéndole al Administrador, sentir que ya
forma parte de un espacio, creado especialmente para
ellos, donde recibiran todas las herramientas necesarias
para continuar con su gestion de una mManera Mas
profesional y contando con nuestro apoyo.

ESCOGE TU CATEGORIA
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PH PROVEEDOR PROVEEDCR PROYECTD
DE MATERIALES DE SERVICIOS AP H INMOBILIARIO

O RESIDENCIAL
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FROMOTORA ENTIDAD FINANCIERA
O CONSTRUCTORA ¥ BIENES REPOSEIDOS

Hemos querido no solo brindar una Herramienta Digital
tipo Comunidad Virtual, donde cada uno tenga un espacio
para ser visto, también estamos creando espacios sociales
por medio de Eventos Corporativos y de lujo, para decirle al
Administrador que es nuestra razon de ser y que
seguiremos trabajando ano tras ano para llevarle la
informacion mas relevante del mundo de los P.H.,, de una
Mmanera creativa y moderna, donde pueda relacionarse
con su entorno.

Esta dinamica que hemos creado, no solo es importante
para unir al mercado local, sino que permitira a
Proveedores y Administradores, realizar constantemente
Alianzas y Negocios por medio de vitrinas comerciales
durante las Convenciones que realizaremos cada ano,
también lograra que las Areas de Compras, el Residente, el
Administrador, los Bancos y sus Bienes Reposeidos, los
Promotores y Desarrolladores con sus Proyectos
Inmobiliarios, mas los usuarios e inversionistas que llegan a
nuestro pais, puedan encontrar todos los Profesionales,
Marcas, Servicios, Materiales, Asociaciones, Eventos vy
Proyectos Inmobiliarios que necesiten en un solo lugar.

— 66

La uUnica férmula ganadora que potencializa Ia
economia de un pais y sus empresas, es la uniéon de
fuerzas, para crear entornos de desarrollo, avance y
prosperidad para el empresario, emprendedor y futuro
profesional”

99 —

Juliana Escobar Arbeldez
CEO EL DEPH
www.eldeph.com
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LEGAL

Por Oriel O. Castillo
Abogado

EL
REGLAMENTO

INTERNO DE
TRABAJO

En Panama3, el Reglamento Interno de
Trabajo tiene por objeto fundamental, el
de precisar las condiciones obligatorias a
las que debe someterse el empleador y
su trabajador con motivo de la ejecucion
o prestacion del servicio por la cual fue
contratado.

Este cuerpo reglamentario permite
establecer las medidas disciplinarias a
ejecutar frente a las faltas cometidas por
los trabajadores y es a través de este
mecanismo, que se llenan las lagunas
legales no previstas en el Codigo de
Trabajo, como por ejemplo: hasta que
momento se puede presentar un
certificado médico para que sea valido
para justificar una ausencia.

El Reglamento Interno de Trabajo, lo
elabora el empleador y en él, debe
constar todas las normas, decretos,
convenciones que surjan a lo largo del
tiempo y debe ser redactado con base
en los principios del derecho de trabajo y
las normas que regulan la relacion
laboral, para no vulnerar ningun derecho
del trabajador.

Para un empleador, reviste de suma importancia este cuerpo normativo ya que es la
oportunidad para establecer las acciones que el trabajador debe ejecutar y las que le
son prohibidas durante la ejecucion del trabajo convenido, de acuerdo con esas

normas, decretos Yy convenciones vigentes.

Es importante sefalar que, para que un Reglamento Interno de Trabajo sea
aprobado por el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, debe contener:

1. Las horas de entrada y salida
de los trabajadores, el tiempo
destinado para las comidas y el

periodo o periodos de descanso
durante la jornada.

.7“ A 2 El lugar y momento en que
Al -
=) deben comenzar y terminar las

= jornadas de trabajo.

3. La forma de remuneracién y el
lugar, el dia 'y hora de pago.

[05 4. Las disposiciones disciplinarias
@\ y las formas de aplicarlas.

OOOO 5 La designacién de los

O primeros miembros del comité

2T de empresa (obligatorio en

empresas con mas de 20

trabajadores), ante  quienes

podran formularse las peticiones

de mejoramiento y reclamos en

general y la manera de formular

unas y otras, sin perjuicio de los

organismos y procedimientos

gque en  sustitucidn  sean

establecidos en convenciones
colectivas.

flllap

[ e [ ]

6. Las labores que no deben
gjecutar las mujeres, ni los
menores de dieciséis anos.

7. El tiempo y forma en que los
trabajadores deben someterse a
los examenes medicos, previos o
periddicos, asi como a las
medidas profilacticas que dicten
las autoridades.

8 Las demas reglas o
indicaciones que, segun la
naturaleza de cada empresa
sean necesarias para mantener
la mayor higiene, salubridad y
seguridad en el trabajo.

9. Las normas que al
momento de su elaboracion
se encuentren vigentes y que
guarden relacion con las
relaciones obrero/patronal.



En cuanto a la obligatoriedad de mantener un
Reglamento Interno de Trabajo en las empresas, el
articulo N°191 del Cdédigo de Trabajo panameno
dispone que:

“Toda empresa con 10 o mds trabajadores estd
obligada a mantener un reglamento interno de
trabajo so pena de multa”.

Para Nosotros, independientemente que la
obligatoriedad sea de 10 trabajadores o mas, siempre le
sugerimos tener un reglamento interno de trabajo y
gue cada cinco anos se revise y adecue a los cambios y
nuevas normativas en materia laboral.

Una vez cumplido con todo el procedimiento de
presentacion, revision y aprobacion por el Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Laboral y notificada al empleador
la resolucion de aprobacion de ese Reglamento Interno
de Trabajo debera ser puesto a disposicion vy
conocimiento de los trabajadores de la empresa con un
plazo no mayor de 15 dias de anticipacion, previo a que
empiece a regir.
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www.adepaph.com

UNETE

A LA ASOCIACION
CON MAS MIEMBROS
ADHERENTES A NIVEL
NACIONAL.

ADEPA PH

Asociacion de Profesionales
Administradores de PH



INTERNACIONAL

Por Econ. HORACIO TORRES BERDUGO
Presidente GNAPH
Director del CLPH Regidn Caribe

“LAS IDEAS TRANSFORMAN
COMUNIDADES, HACIA LA
PROFESIONALIZACION DEL
ADMINISTRADOR DE PH”

Es una realidad que las edificaciones sometidas al régimen
de propiedad horizontal cada dia aumentan y se
diversifican, es por ello por lo que podemos observar
cementerios, hoteles, centros empresariales, zonas francas
bajo el concepto de propiedad horizontal.

De alli que las exigencias en la calidad del servicio de
administracion de PH y de quien egjerce este oficio sea cada
vez mas exigente.

Es hora de darle la importancia que se merece al oficio de
administrar PH e impulsarlo a otro nivel.

En la profesion de Administracion de Empresas, existen
diferentes ramas a saber: Administracion de empresas
hoteleras, administracion de empresas agropecuaria,
administracion hospitalaria, administracion aduanera, no
seria descabellado propender por una administracion de
propiedad horizontal.

Di igual forma la responsabilidad que tiene el
administrador de propiedad horizontal, exige que éste sea
idoneo y esté formado y capacitado en diferentes
disciplinas; yo me atreveria a decir que ademas de los
requerimientos legales de administrar los bienes comunes,
[que requieren habilidades duras], se ha llegado al punto
gue el administrador de PH administre bienestar
comunitario [que requieren el dominio de las habilidades
blandas].
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Asi como en el mundo se viene gestando un proceso de
transformacion, de igual forma la administracion de PH
requiere de una transformacion donde la pieza clave, el
administrador, sea un generador de espacios de dialogo
dentro de las comunidades y fuera de ellas.

El mundo de la PH requiere lideres '
que con sus ideas transformen las
comunidades hacia la calidad de

vida y la convivencia sana y pacifica. g

Personalmente he llegado a una conclusion, respetando
las opiniones de los demas, que el administrador esta
llamado a transformar a los integrantes de las
comunidades sometidas a la PH, y para ello debe cumplir
con dos condiciones muy importantes: Conocer a su gente
y amar a su gente.

Considero a la PH como una GRAN FAMILIA, no importa
gue la edificacion sea residencial, comercial o mixta, en
todas ellas debe prevalecer el principio de la GRAN
FAMILIA, donde la sana y pacifica convivencia es el motor
gue impulsa hacia la prosperidad, la valorizacion de los
inmuebles y la calidad de vida.



El mundo exige de cada uno de los habitantes, sin distincion

de razas, clases y géneros un cambio urgente, si los seres

humanos no apuntamos hacia esa transformacion estaremos

poniendo en riesgo nuestra existencia, de alli la importancia

del limi de | bieti d I 307 6349-0486 ventas@phcontrol.net ..
el cumplimiento de los ODS Objetivos de Desarrollo +507 6658-5868 () gerencia@phcontrol.net &%

Sostenible de la AGENDA 2030; dichos objetivos se C ssorersas
fundamentan en cinco elementos a saber: PERSONAS,
PLANETA, PROSPERIDAD, PAZ y PATNERS (Alianzas).

El administrador de PH que se concientice que su misidén en
la tierra es SERVIR y no ser servido, se convierte en una pieza
clave para el logro de dichos ODS.

Hago un llamado, gracias al poder escribir en esta revista, a
todos los Administradores de PH de Latinoamérica a ser un
ejemplo de cambio, a lograr alianzas que nos permitan llevar
a cabo con profesionalismo nuestra mision en la PH,
contribuyendo con ello, con un granito de arena, a la
proteccion del planeta.

No necesitamos de acciones complejas, con pequenas
acciones obtendremos GRANDES resultados. Utilicemos la
tecnologia como una herramienta para realizar nuestra
gestioén, teniendo claro que la PH es un eje de integracion
latinoamericana, sin perder de vista que debe ser
transformada en una GRAN FAMILIA

Este ano el CLPH tiene como tematica ‘Las IDEAS
transforman comunidades’, apoyandose en los objetivos de
desarrollo sostenible; y Dios ha permitido que confluyan a este
evento, que hemos declarado el ICONO DE UNION Y
HERMANDAD LATINOAMERICANA DE LA PH, la gran mayoria
representantes de las distintas  asociaciones de
Administradores de PH de Colombia y Latinoamérica

iﬂ PHCONTROL

Comunidades
totalmente
conectadas,
mejor informadas
y completamente
seguras.

Ph control, es una plataforma de comunicacion

administrativa, finanzas y contabilidad, control de
acceso y asambleas virtuales o mixtas.

TODO EN UNO, para juntas directivas,
administradores, comunidades de
edificios y condominios que brinda una
mejor experiencia de usuario a través de
nuestra plataforma.

Transparencia, sencilles, eficiencia
y seguridad.

pheontrolpty  § Ph Control  jy Ph Control

PH Administracion,
Finanzas y contabilidad
Reduce tu carga administrativa
en un40% yahorra dinero,
dandote espacio para crecer

y realizar otras actividades de
interés.

PH Control Acceso

Registro facil y seguro de visitantes.

Acceso relampago, programa
el acceso de visitas,
resy personal
domaéstico.

Reportes de; Visitas, minutas,
incidentes y mas.

Boton de panico para solicitar
asistencia con ubicacién GPS.

PH Control Asambleas

grabacion, manejo de poderes o
proxis. Genera borrador de acta.
Resultados de votaciones en vivo.
Encriptacion de resultados

a través de Blockchain.
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POR: JENNIFER CAMPBELL
Be ADMINISTRADORA DE NEGOCIOS Y
\‘ ADMINISTRADORA DE PROPIEDAD HORIZONTAL.

La Asociacion de profesionales de Administradores de
Panama (ADEPA P.H.) ha realizado diversos
seminarios, webinars y conversatorios permitiendo la
participacion de asociados e invitados, en este ultimo
cuatrimestre se pudieron desarrollar actividades
socioculturales que nos ha permitido la convivencia
entre los administradores, entre la que podemos
destacar:

Entrega de libros de colorear como
homenaje al dia del nifo.

En este ultimo periodo fue la obra de teatro
“Mi abuela es una bomba”.
Los dias 11y 18 de agosto




Actividades con Alianzas:

Instituto de Estadisticas y Censos (INEC):
Se oficializa la alianza para iniciar los censos de la
década 2022.

f:i - aNTRALORIA

El DEPH Community:
Celebro lalray 2da Convencion Anual de Administradores
y Proveedores de Propiedad Horizontal.

Instituto Nacional de Formacién Profesional y
Capacitacion para el desarrollo Humano
(INADEH):

Participamos en el taller de ecosistemas productivos
y laboral de demandas y prioridades sectoriales.

El desarrollo de la agenda con nuestras alianzas
internacionales donde ADEPA P.H. recibe reconocimiento
por su participacion en el Congreso Latinoamericano de
Propiedad Horizontal (CLPH) 2022, realizado el pasado 28 y
29 de octubre en nuestro hermano pais de Colombia.




ADEPA PH

Asociacion de Profesionales
Administradores de PH

ABRELE LA PUERTA A LOS CENSOS

En alianza y apoyo con el INEC,
estamos haciendo entrega del
kit de Censo Década 2020.

Incluye:
Bolsa - Afiche - Triptico

censo

w0

X1l Pobdscién | Vil Vivianda

Edificio Glamour Tower, planta baja local 3. calle
primera El Carmen. Corregimiento de Bella Vista,
Panama.

Horarios:

Lun-Vie: 9:30 a.m. - 5:00 p.m.
Mas informacion:
adepaph@gmail.com

Telefonos
+507 6253-7269

iPanama
cuenta
contigo!

CENSOS
década PO

Xl Poblacién | VI Vivienda

Del 8 de enero al 4 de marzo del 2023.

"N

Abvele la puerta a los censos

il [ I | |
datos son confidenciales:
Ley 10 del 22 de enero de 2009

& empadrona a la

r de residencia

Ia totalidad de

os empadronadores recomeran
durarte das reses,

Datos de investigacion
. Caracteristicas de la vivienda,
. Hogares en la vivienda.

Disponibllidad de bienes y otros
servicios bisicos.

Caracteristicas demogrificas de la
poblacién: Edad, sexo, cédula, estado
conyugal, seguridad social, entre
otros.

. Autorreconocimiento, grupos étnicos:
Indigenas y afrodescendiantes.

..- Discapacided.

| QU —
. Caracteristicas sducathas.

. Caracieristicas econdmicas,

jPara consultas!
Teléfonod +H07) 5102020

Fecundidad (hijos
Correa; censod 2i20@contrakaria gob. pa . (hijo hacidos) y

maortalidad,

1= s =
) INED  giquenos! W f @ @incepanam




censos| Abrele la puerta a los censos

década MO | pe| 8 de enero al 4 de marzo del 2023.

Xll Poblacién | VIl Vivienda

{Qué son los censos de Poblacion y Vivienda?
Es el recuento y caracterizacion de todas las viviendas, hogares y personas, que se realizara a nivel nacional.

Los Censos Nacionales: XIl de Poblacion y VIl de Vivienda,
década 2020, se realizaran bajo la modalidad de Derecho.

En este tipo de censo, el empadronamiento se realizara
durante varias semanas y la poblacion serd censada en
donde reside habitualmente.

Tus datos son confidenciales
Ley 10 del 22 de enero de 2009. =

Datos de investigacion:

@® Caracteristicas de la vivienda.

Cantidad de hogares en la vivienda.

@&
® Disponibilidad de bienes y otros servicios basicos. ' ——t "._
®

Caracteristicas demogréficas de la poblacién: Edad, sexo,
cédula, estado conyugal, seguridad social, entre otras.

Autorreconocimiento étnico: Grupos indigenasy
afrodescendientes.

Discapacidad.
Migracion interna e internacional.

Caracteristicas educativas.

Caracteristicas econdmicas.

Fecundidad (hijos nacidos) y mortalidad.

\ O £
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Asociacion de Profesionales
Administradares de PH
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CELEBRAMOS CON ORGULLO
EL MES DE LA PATRIA




